
引子：一位哲人说过：制度形成行动，行动在
同一个环境下不断重复，习惯了，继续下去就变
成文化。

“我们从事的是高危行业，反违章、除隐患、
关爱生命是我们的权利和责任……”每天早晨8
时许，冬瓜山铜矿矿区上空会响起一阵阵铿锵有
力、掷地有声的诵读声。这是全矿近2000名员
工在派班会前，排成队列，紧握右拳，庄严齐声诵
读安全誓词。这项活动是全体员工的必修课，是
冬瓜山铜矿坚持多年的传统做法。日前，在集团
公司召开的2021年安全环保绿色发展大会上,
该矿荣获集团公司“2020年安全环保优胜单位”
和“2020年安全环保活动自主创新奖”。

创新安全文化 追求人本安全

安全文化的目的是创造人的本质安全。如
何提高全员的安全生产意识，做到本质安全？冬
瓜山铜矿本着以人为本、文化塑人的宗旨，在全
矿职工中大力倡导“违章就是事故，事故可以避
免”的安全理念，将安全文化作为企业管理的一
个重要组成部分，持续开展各项安全活动，潜移
默化地将“安全高于一切、重于一切、压倒一切”
的理念植根于全员的心中，不断提升全员安全意
识和技能。

近年来，冬瓜山铜矿持续开展各项安全活
动，让安全文化成为安全活动的智力支持。从
2008年开始，该矿强化安全文化引领，提升全员
安全意识。该矿先后开展了“反三违、除隐患”、

“学习白国周，争当安全班组”、“我为安全把好
关，矿部送我看世博”、“落实安全责任，创建安全
班组”、“安全一家亲”、“平安你我他，安全靠大
家”、“安全发展，宣教先行”、“学神华树理念，识
风险强队伍”、“强化风险预控，推进三维建设”、

“构建双重预防，严格责任落实”等十六次大型安
全宣传教育活动，形成了浓厚的特色安全文化，
为矿山安全生产稳定发展创造良好的工作环境。

早在2008年4月，该矿开启了首次大型安
全宣教活动，在全矿职工中公开有奖征集安全活

动方案和主题内容，全矿上下广泛参与。矿安全
生产委员会从上百个方案中筛选出大家公认的
最佳方案在全矿开展有效的活动。每次宣教活
动明确一个主题，有若干项活动内容。活动内容
贴近员工工作生活实际，通过持续开展以安全环
保与职业卫生培训、安康杯竞赛、安全文艺竞演
等主题的安全宣教活动，提升员工安全意识。充
分利用地表的“安全文化园地”和井下的“安全文
化长廊”，将“双重预防”、“一法一单”、“本质化安
全改造”等富有特色的安全文化内涵，根植于每
一位职工心田，让安全宣教理念真正融入工作日
常。

誓词，是对自己一种鞭策和激励。在该矿刚
开始举行安全宣誓的活动中，各基层单位在派班
前组织本单位全体员工一起对着誓词进行宣
誓。其中一个工区在宣誓的过程中，不少人并不
认真、声音不大、动作变形，甚至还有人认为这种
活动就是个形式，没有什么意义。这个工区的区
长发现这种状况后，立即推心置腹地教育职工：
大声朗诵安全誓词好处多，可以提升精气神，忘
记烦脑，确实挺有用的；其次警省自已，宣誓是表
示矿山以及自己愿意承担的责任、安全生产决心
的一种形式。通过潜移默化的说教，以后该工区
朗诵安全誓词声格外响亮。

开展亲情互动。“精成所至，金石为开”。做
到以情感人，使得安全文化深入到每个家庭，深
入到每位员工的心里。开展百名矿嫂进矿山、安
全一封信、对亲人安全说句贴心话等活动，号召
职工家属发挥好安全协管员作用，把好安全第二
道防线。把亲人的安全嘱托话语摆在员工的办
公桌上，时时勉励、嘱托职工搞好安全生产，使遵
章守纪成为每位员工的实际行动。为了更好地
发挥“职工安全协管员”的安全防线作用，以亲情
的力量感化职工牢记安全这一永恒主题，在每年

“安全月”之际，该矿生产工区会专门邀请一批
“协管员”来到矿山，走进派班室，与职工齐声诵
读安全誓词，既让家属“协管员”体验富有特色的
安全文化氛围，也让广大职工真切感受到安全一
家亲的力量。程红娟是充填二班班长孔祥兵的
爱人，她参加了工区的安全宣誓活动后，意味深
长地说道：“我们家虽然生活的担子很重，但我是
家属‘协管员’，就一定不会因为家庭琐事而影响
爱人的情绪，也一定不会因为自己的情绪化而牵
扯爱人对工作的精力。”她还特意向区里要来一
份安全誓词文字稿，她说要把铿锵有力的安全誓
词抄在自家的床头案边，同时还要把它收藏进自
己的微信里，每天给上班的爱人发送一条安全警
语，让自己的爱人受到双重的安全教育。矿嫂杨
兆华是充填区职工徐建的爱人，在参加集体安全
宣誓活动后，她深有感触地说道：“再过几个月，
我的爱人就要退休了，通过今天与矿工兄弟同堂
宣誓安全，让我感受到一个人的岗位可以有退休

的年龄段，但是安全对于每个人来说，永远没有
退休这个词。”该矿安全誓词中“高危行业”这几
个字让矿嫂汪忠玲身临其境地体验到爱人的辛
劳和不易。“矿嫂同堂宣誓”活动刚好是其爱人丁
胜的班次，于是她当众对丁胜表白道：“在今后的
日子里，我要多分担些家务活，尽量不给你带来
烦心事，我要以妻子特有的温柔，让你感受到亲

情对安全的力量。”包含深情蜜意的话语，让派班
会增添了几分浓浓爱意。

加强安全培训 提升员工技能

在全面执行集团公司安全宣教工作部署的
同时，冬爪山铜矿还针对性地开展宣传教育，开
展员工培训需求调查，并根据需求情况组织或聘
请相关专业人员开展专题培训教育活动。同时
组织专业技术人员、管理人员、生产骨干，开展地
压管理、通风、爆破、充填、用电、机械维护、应急
救援等专题安全知识讲座；组织开展操作技能培
训，对班组长及以上管理人员开展法律法规和管
理知识培训。进一步加强对关键岗位作业人员
的安全生产知识和操作技能的培训，尤其是无轨
设备操作人员、特种作业人员的知识和技能培
训，把学习作业标准、操作技能与工作实际结合
起来，并通过现场复述等方式进行抽查，切实提
高操作水平，落实防范措施，提高安全防护的能
力。着力做好持证岗位取证及继续教育工作。
在做好新入矿员工、换岗复岗人员、违章违纪人
员的安全教育工作，并确保培训率达到100%；组
织安全管理人员、特种作业人员参加上级部门和
培训机构组织的培训工作，做到有效证件持证率
100%。

近年来，该矿贴近实际，独具匠心，以亲情关
爱为主线，以弘扬生命价值、捍卫员工幸福为宗
旨，通过“曝光台”亮丑行、“违章班”学安全、“责
任书”明职责、“协管会”贤内助、“全家福”促和
诣、“经验会”传真经、“访谈会”谈体会等活动，不
断提高全员的安全意识。每年在安全主题活动
中，他们把安全学习培训作为提高人员素质、增
强从业人员安全防范技能、强化安全意识、提高
矿山安全管理水平的有效途径。为使全员安全
教育工作取得实效，这个矿重新修订了《冬瓜山
铜矿员工安全与健康》手册，发放给全矿员工，为
广大员工提供了一部较为详尽、实用的安全培训
基础教材。同时，新编了《冬瓜山铜矿员工安全
生产知识考核题库》及相关工种的培训教材与考
核题库，进一步完善了安全教育培训体系。每年
组织全员考试，全员分批次集中书面考试。全矿
2000余名在职职工和近千名外协单位职工，通
过不同形式，利用任何闲暇时间，认真学习安全
生产基础知识、学习本岗位及相关岗位安全作业
标准等安全内容。无论是地表井下一线职工，还
是机关后勤服务岗位人员，大家或独自学习，或
三五成群相互交流，或利用派班时间开设“安全
大讲堂”我问你答，矿山沉浸在浓厚的安全学习
教育氛围中；分批次走进考场进行闭卷考试，来
参加充实自我、展示自我的矿考……2012年,该
矿掘进一区的台车工小陈在参加首次全员安全
考试后，坚信地说：“为了赶考，我天天都在看书
学习，我坚信自己的答题正确率在95%以上！”选

矿车间小黄是2019年入职一名大学生，他在做
好2020年安全考试后，深有感受地谈道：“通过
这次安全考试，让我学到了大学课堂外更多的新
知识，加深了对矿山安全工作重要性的理解。”

创新安全管理 夯实安全基础

把文化跟管理结合起来。用企业文化激活
生产力，以文化创新带动管理创新。冬瓜山铜矿
安全管理依法依规，在制度建设、全员教育、风险
防控、应急管理、职业卫生、现场标准化建设等方
面做了大量卓有成效的工作。不断加大安全科
技投入，创新研究并形成具有矿山特色的“三维
预防安全管理体系”，从员工行为管理、本质安
全管理、安全保障管理三个方面，不断夯实安全
基础工作，提高安全管理水平。同时不断丰富
企业文化的内涵，坚持“制度管企，文化管人”的
理念，大力塑造上下联动、全员负责的精细管理
企业文化，助推企业管理工作有序推进。近年
来，按照精细化管理的要求，修订了安全生产责
任制度、安全培训和教育管理制度、安全绩效考
核制度等多项管理制度，并重点做好绩效管理
的实施工作，以及ERP的相关工作，促进了企
业管理全方位的变革，把安全管理工作细化到
了每一人、每一事、每一时、每一处，形成了“人
人有标准、事事有标准、时时有标准、处处有标
准”的管理格局。近年来，该矿推行不安全行为
和隐患分级管理，安全绩效考核逐步细化、量
化。制定不安全行为管理规定，详细规定不安
全行为认定范围、不安全行为分级原则、不安全
行为信息的收集与管理、对不安全行为人的处
理等内容。对排查并经过整理的不安全行为进
行分级管控。对每种不安全行为，根据其与发
生事故的关联程度，即造成事故可能性大小和
严重程度，赋予处罚分值，分为10分、5分、3
分、1分四个档次，即A、B、C、D级。2020年全
矿查处各类不安全行为751人次，累计扣分
1705分，其中在公司曝光11人次，同比2019年
不安全行为人次和扣分值均有所减少，广大员
工安全意识进一步提高。同时，对高风险作业
中的风险应用“工作危害分析法”和现场安全措
施分级确认单的“一法一单”安全细化方法，对
所有高风险作业项目、重大检修项目、不经常作
业的项目，坚持应用工作危害分析法进行事前
安全措施制定，经过专门的两级派班将应遵守
的具体安全防范措施进行交底，最后通过安全
措施现场落实情况通过分级确认单进行现场确
认，从而对事故进行超前防控。努力构建风险
预控和隐患排查双重预防性工作机制。对查处
的不安全行为，及时汇总发布，内容包括行为人
姓名、行为时间、简要经过、违反条款类型、处罚
分值等，扩大受教育面，促进行为塑造向深度推
进。

注重安全宣教 营造浓厚氛围

从2008年起，在全矿积极推进安全文化建
设，不断创新安全文化建设。领导通过榜样作
用，营造浓厚的安全文化氛围。矿领导班子始
终认为一个好的领导干部的行为，应当给职工
树立榜样，用自己的示范作用和良好的素质去
激励员工的积极性。该矿要求领导干部首先要
成为“关爱生命，远离违章”的模范执行者，名符
其实的“安全生产第一责任者。”其模范的遵章
行为和以身作则的行动就像一种无声的命令，
有力地激发员工遵章守纪的自觉性，营造出一
种浓厚的安全文化氛围。每年采用有效的载
体，丰富的活动内容，保证了大型安全主题宣教
活动的顺利开展，如开展安全竞赛、预案演练、
技术练兵、安全游戏、安全征文等活动。这些活
动集知识性、趣味性、教育性为一体，形式多样，
为职工所喜爱。通过有趣的活动，提高员工事
故应急能力，使安全意识入脑人心，进而营造良
好环境，培养队伍作风，锤炼企业精神。利用

“职工安全演讲”、“今天我是安全员”、“下井安
全答题”、“安康杯竞赛”、“千人安全签名”、“安
全全家福”等喜闻乐见的活动，开展案例解剖、
安全警示教育。新建了安全警示教育培训中
心，向职工灌输安全理念和行之有效的知识和
技能，使安全文化渗透到矿山生产的全过程。
近几年，该矿建立多媒体安全教育平台，每周发
布安全学习重点内容到企业局域网，选择具有

典型意义的事故案例，分析其事故产生的根源，
危害以及应吸取的教训。特别是兄弟单位的事
故和人身伤亡事故的宣教，具有强烈的震撼力。
该矿把它们制作成图册，进行安全警示教育，使
员工工作时刻保持警惕。基层单位也根据安排
并结合本单位实际组织员工学习；用多媒体发布
系统及时更新视频教育内容，多媒体终端布设到
各基层单位派班室等员工聚集场所，让职工从中
全面透析安全文化内涵，了解安全文化实质，从
心理上支持安全文化的创建工作。滚动播出事
故安全分析、安全意识教育等视频。通过各类学

习、宣传、培训教育，真正地让职工从“要我安全”
到“我要安全”、“我会安全”、“我能安全”的实质
转变，不断提升职业健康卫生管理工作水平。在
每年开展的大型安全宣教活动中，这个矿坚持开
展安环知识有奖问答、安环演讲比赛、安全一家
亲等活动；连续多年在集团公司安全环保文艺竞
演中，自编自演的舞台剧节目夺得竞演第一名。

体现人文管理 树立服务观念

安全文化是安全生产的灵魂。优秀的安全
文化，可以规范员工行为，指导安全管理，提升安
全管理水平，从根本上实现安全生产的长治久
安。冬爪山铜矿建设坚持“以人为本”的安全文
化理念，始终认为员工是最积极的因素，他们不
仅是被管理的对象，同时也是管理者。在发挥员
工安全管理主观能动作用的同时，领导层在安全
管理突出“为我、为人、为矿”的“三为”思想。在
管理中发挥员工的作用，体现人性化管理，树立
服务观念，设身处地为现场着想，为生产一线员
工着想，尽力解决实际问题。矿山先后兴建采矿
综合楼、员工餐厅、井下候罐室、井下餐厅、候车
亭、摩托车停车棚、小汽车停车场等一系列便民
惠民工程，解决了井下一线职工“下井难、洗澡
难、洗衣难、停车难”的问题，做到了职工班中乘
车、就餐、洗浴、洗衣、体检和培训“六免费”。近
两年，该矿又在矿区新建了一座全封闭职工候车
室，对+52米井口和候罐室进行装修，新建了精
矿车间职工停车场和选矿车间参观展示大厅;在
千米井下建起了净水供应点、紧急避险系统、员
工餐厅、党员活动室等设施，让员工在上岗和下
班的第一时间感受到温暖和温馨，为职工创造了
一个良好的工作环境。去年，根据集团公司开展
搭建“六个载体”活动的要求，该矿对已形成常态
化管理的“一份承诺书、一份责任状、一份联保
书、一个责任区”四个载体进行了巩固提升，各基
层单位在职工中相继开展了安全远景规划、安全
全家福等多种活动，取得了良好效果，激发了职
工遵章守纪、干事创业的工作热情。完成了“安
全文化长廊”搭建工作，全员安全、环保、职业卫
生意识有了显著提高，作业行为进一步规范，风
险管控进一步强化，全矿安全生产形势保持稳
定。 汤 菁

——冬瓜山铜矿安全文化活动侧记
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