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不少小孩，尤其是 4 到 5 岁的小
孩，总是喜欢在父母及爷爷奶奶面前
告状，经常是一天到晚没完没了，什么
邻居家小华抢他的玩具啊，什么同学
小强在学校打他啦，不少年轻的父母
会感到很厌烦。作为父母，我们该如何
正确看待孩子的这种告状行为呢？

其实，爱告状是 3 到 6 岁的孩子
的一种正常现象, 说明孩子已经具备
初步的是非判断能力。4 到 5 岁是孩
子告状的高峰期。小孩子常常会以自
我为中心，总是觉得别人的做法是错
误的，自然就产生了告状行为，希望通
过告状来获得长辈的认同。孩子向长
辈告状说明他内心有某种需求希望能
够得到满足。如在与小朋友发生冲突
时，被人欺负受了委屈时，希望得到公
正解决而求助于父母和爷爷奶奶。孩

子的这种告状行为，有时也与长辈过
分溺爱、袒护不无关系。

当遇到孩子告状时，作为父母，我
们该怎么办才好呢？

首先，我们要正视孩子的告状行
为，既不可简单粗暴，也不能放任自
流。切不可嫌孩子的告状行为很烦，这
种态度容易伤害到孩子的自尊，尤其
是真正受了委屈的、有苦水向你倒的
孩子。要知道，喜欢告状是每个人成长
过程中都会经历的事情。

其次，当孩子与小伙伴之间产生
一些小冲突摩擦时，尽量让他们自己
正确面对，合理解决。有时家长适当做
做观众看孩子如何化解矛盾未必不是
一件好事。金无足赤，人无完人，每个
人都有优点，也有缺点，有时也难免会
把事情做错，与人发生摩擦。孩子之间

的事情，除非实在是闹得不可开交，父母
不参与、不掺和为最好，要正确引导孩子
最好自己化解与小伙伴的摩擦，不要随
便就告诉父母寻求帮助。

此外，对于一些比较严重的问题，家
长要及时给予安抚为宜，并适时与对方家
长沟通交换意见，但一般情况下最好不要
为难孩子的伙伴，有时候各打五十大板或
许是最好的处理办法。父母要引导孩子养
成自律的习惯，凡事多在自己身上找原
因，少责怪别人，多关心伙伴。如果孩子确
实因为受了委屈而告状，无论情况如何父
母都要尊重孩子的感受，认真倾听孩子
的心声，给予孩子必要的安慰，然后与孩
子一起讨论解决问题的最佳方法和途径，
让孩子在分享的过程中不断成长。久而久
之，孩子告状的现象自然就会慢慢减少
乃至消失。 中国教育报

正确看待孩子的告状行为

“豪门”登场，“冷门”频出。世界
杯已经进入了小组出线阶段，对于等
待了 4 年的球迷们来说，这些天每天
都是“熬”着的，因为时差关系，想看
到最新的比赛结果，就一定要熬夜看
球，医生提醒您熬夜看球，千万别空
腹；但夜里的加餐清淡最重要。

熬夜期间要多喝水

北京地坛医院急诊科主任马剡芳
说，空腹熬夜会大量消耗身体储藏的

蛋白质、脂肪，短期可能有减肥效果，
但长期则会对身体造成很大伤害。熬
夜时可以适当吃一些水果、面条等好
消化的食物，熬夜期间一定要多喝水。

少喝咖啡饮酒别过度

北京大学国际医院消化内科副主
任医师李欣提醒，熬夜看球时，很多人
会选择吃烧烤、喝啤酒，还有的人喝浓
茶或者喝咖啡来提神。“高脂饮食影
响消化道动力，影响消化酶的分泌；咖

啡、浓茶等刺激性饮料会对消化系统和
心脑血管系统造成影响。”他建议，看球
时宵夜尽量减少高脂饮食摄入，可以吃
清淡的食物，比如花生、毛豆等；避免过
度饮酒，饮料上可以喝果蔬汁。

李欣说，人体的消化系统是在精密
的节律掌握之下，一旦打乱消化系统的
节律，会对身体其他系统造成影响。因
此，熬夜看球之后最好也能坚持正常吃
清晨的早餐，鸡蛋搭配上谷物、蔬菜，喝
酸奶，有利于精力的恢复。 北京晚报

熬夜看世界杯饮食别太“豪”

外卖订单中姓名、地址、手机号
以及订餐偏好等个人信息一旦外
泄，会留下不小的隐患。美团日前宣
布，5 月底，外卖“号码保护”功能全
面覆盖北上广深 4 个城市，6 月将覆
盖全国绝大多数商家。用户如果开
启“号码保护”后，将对商家和骑手
隐藏用户真实电话号码，保护个人
隐私。

饿了么也同时宣布，最快 6 月
起，将对每一笔订单的买家姓名、手机
号等信息都作自动屏蔽处理，用户无
需再手动勾选“匿名购买”。

此前，网上有卖家专门出售外卖
订餐客户信息，5000 条起售，10000
条售价 800 元，“平均每条不到一毛

钱”。据调查，这些外卖客户个人信息有
来自网络运营公司借助软件搜集的，还
有一些是外卖骑手倒卖出来的。

我国 《信息安全技术个人信息安
全规范》规定，涉及通过界面展示个人
信息的，个人信息控制者宜对需展示
的个人信息采取去标识化处理等措
施，降低个人信息在展示环节的泄露
风险。中国人民大学金融科技与互联
网安全研究中心主任杨东说：“外卖平
台有采取相关措施保护用户隐私的义
务。”

面对外卖行业中备受诟病的用户信
息“裸奔”现象，2017 年 11 月，美团外
卖开通了隐私保护服务，避免用户隐私
泄露和被骚扰。饿了么 2016 年上线“匿

名购买”功能，但用户需手动勾选。至
今，饿了么的该服务已累计保护超过 1
亿次外卖交易的信息安全。

其实，快递行业也曾面临同样的困
境。对此，京东、菜鸟、圆通等多家快递公
司开始使用“隐私面单”保护用户隐私，
即用技术的手段将快递面单匿名化。

此外，多种黑科技被尝试用作用户
信息安全保护，减少快递、外卖配送各个
环节的安全风险。今年初蜂鸟配送 App
就加入人脸识别功能，骑手每天接单前
都需要刷一次脸，只有系统判定其脸部
特征跟提交审核的身份证头像一致才可
接单。

针对外卖和快递用户，菜鸟还发布
了黑科技菜鸟小盒，使收寄包裹、定送外

卖更方便和智能。菜鸟小盒技术人员丁
坤介绍说：“不管你在不在家，愿不愿意
开门，守在家门口的菜鸟小盒，都能够自
己收取包裹和外卖。”快递小哥和骑手
则通过手机客户端扫描小盒上的二维
码，经安全身份认证后，一键开盒。据悉，
未来菜鸟小盒的升级版可实现刷脸开
盒，语音交互，温度调节储存生鲜，支持
授权共享空间等更多黑科技功能。

不过，业内专家指出，上述技术手段
都无法让信息处于绝对安全的状态，用
户信息要真正避免“裸奔”，还须从用户
信息的源头保护开始，完善信息管理机
制，及时更新信息保护手段，杜绝各环节
的可乘之机。

科技日报

外卖用户信息“裸奔”只穿技术“马甲”仍不安全
香蕉果肉香甜味美，口感软糯细

腻，深受大众喜爱。它有一个重要特
点：果实发育过程中以淀粉积累为主，
刚采收的香蕉果实中总淀粉含量达到
70%~80%，放置时间越久，总淀粉含
量越高，甜度越高。

带来美味的同时，香蕉还具有很
多健康益处。香蕉是维生素和矿物质
的好来源。数据显示，每 100 克香蕉
含胡萝卜素 60 微克，还含有硫胺素、
核黄素、尼克酸等 B 族维生素以及维
生素 C。香蕉含钾很丰富（每 100 克
含钾 256 毫克，钠 0.8 毫克），有抑制
钠元素造成的血压上升和损伤血管的
作用，所以，高血压和心脏病人宜吃香
蕉。香蕉中的钙、磷、镁有利于骨骼生
长，还含有锌、硒、铜等人体必需的微
量元素。除了不溶性纤维外，香蕉中还
含有可溶性膳食纤维———果胶，可以
吸收水分使大便变软，还有助调整肠
道的生态环境，抑制有害的腐败型细

菌，促使结肠功能正常，对便秘和腹泻的
防治均有益。尤其值得一提的是，香蕉中
含有的色氨酸能够转化为 5- 羟色胺，
这是一种抑制性神经递质，能够促进人
的心情变得安宁，减轻悲观抑郁程度，甚
至可以减轻疼痛，故香蕉又有“快乐食
品”之称。

香蕉的香甜以及软糯口感使其成
为许多甜品饮品的制作原材料，如香蕉
酥皮派、香蕉红薯饼、香蕉红糖布丁、香
蕉酸奶等，香蕉奶香鸡蛋麦片粥很适合
老人和儿童食用，既能提供相应的能量
和蛋白质、易于消化，又含有丰富的膳食
纤维。

香蕉味美营养高，但也不适合所有
人。香蕉中的钾含量高，患有急慢性肾
炎、肾功能不全者，不宜多吃。香蕉的血
糖生成指数为 52，属于低升糖指数食
物，所以糖尿病患者可少量吃香蕉，但注
意要减少主食的摄入

人民网

吃香蕉，心情好

6 月 20 日，重庆游客乘坐观光游船穿楼房成为一道独特的风景线。据悉，重庆涪陵红酒小镇打造的人工运河全长近 5
公里，2009 年开建，先期依梨香溪岸线而建，后期随着景区的发展，运河逐渐拓展为穿楼而过的室内运河，为游客提供观光
旅游的一个游玩项目。 中国新闻网

“ 魔幻重庆”现穿楼人工运河成网红

不宜多吃：西瓜虽好，但是从医
学角度来说，诸如脾胃虚寒者，或是有
慢性肠炎、胃炎及十二指肠溃疡等虚
冷体质的人不宜多吃。正常健康的人
也不可一次吃太多或长期大量吃，因
西瓜水分多，多量水分在胃里会冲淡
胃液，引起消化不良或腹泻。

变质不能吃：西瓜变质后绝对不
可以吃，这样会容易引起胃肠病而下
痢。

糖尿病人不宜吃：西瓜约含糖类
5%，且主要是葡萄糖、蔗糖和部分果
糖，也就是说吃西瓜后会致血糖增高。
糖尿病人若在短时间内吃太多西瓜，
不但血糖会升高，病情较重的还可能
因出现代谢紊乱而致酸中毒，甚至危
及生命。

肾功能不全者不宜吃：肾功能不
全患者原本就对排出体内水分的功能
大大降低，所以常会出现下肢或全身
水肿。这类病人若吃太多西瓜，会因摄
入过多的水，又不能及时将多余的水
排出，致使水分在体内超量储存，血容
量增多，因此不但使水肿加重，还容易
诱发急性心力衰竭。

感冒初期不宜吃：中医认为，不论

是风寒感冒还是风热感冒，其初期均属
于表症，应采用让病邪从表而解的发散
治疗。而西瓜有清里热的作用，所以这个
时候吃西瓜会使感冒病情加重或病程延
长。

口腔溃疡病人不宜吃：口腔溃疡在
中医中被认为是阴虚内热、虚火上扰所
致。由于西瓜有利尿作用。若口腔溃疡者
多吃西瓜，会使口腔溃疡复原所需要的
水分被过多排出，从而加重阴虚和内热，
使病程绵延，不易愈合。

产妇不宜吃：产妇的体质比较虚弱，
中医认为多吃西瓜会过寒而损脾胃。

饭前及饭后不宜吃：因为西瓜中大
量的水分会冲淡胃中的消化液，在饭前
及饭后吃都会影响食物的消化吸收，而
且饭前吃大量西瓜又会占据胃的容积，
使就餐中摄入的多种营养素大打折扣，
特别是对孩子、孕妇和乳母的健康影响
更大。但是对于想通过节食的人则在饭
前吃点西瓜不失是一种减少食物摄入的
好方法。

不宜吃得太多：因为西瓜属于“生
冷食品”，任何人吃多了都会伤脾胃，导
致食欲不佳、消化不良及胃肠抵抗力下
降，引起腹胀、腹泻。 生活小常识网

西瓜的食用禁忌

综合媒体报道，世界
卫生组织今年初决定将游
戏障碍列入精神疾病，相
关规定 6 月 19 日起生效，
并将通知各国政府，将游
戏成瘾纳入医疗体系。据
世卫组织，游戏障碍症状
包括：对游戏失去控制力，
日益沉溺于游戏，将游戏
置于其他兴趣和日常活动
之前。不过有游戏行业内
组织回应称，很多游戏都
是有教育、治疗和娱乐价
值的，并已得到了广泛认
可，他们希望世界卫生组
织能够重新考虑这项决
定。

新华网

世卫组织将“游戏成瘾”
列入精神疾病

忽如一夜春风来，共享单车成为
经济生活的一抹亮色。小橙车、小黄
车、小蓝车、小绿车、小红车……彩虹
般的色彩装点了街巷，共享单车便利
了短途出行，普及了绿色交通理念，也
搅动了资本市场的一池春水。车辆投
入数量井喷式增长，消费者参与热情
高涨，当狂飙突进的单车遇上相对滞
后的管理服务，一些问题和乱象随之
产生，当前的舆论槽点主要集中在车、
钱、人三个方面。

车的问题。主要是乱停乱放和毁损
严重。乱停乱放、堆积占道影响公共秩
序，加私锁、刮车号、拆脚蹬、卸车座、扎
轮胎……各种恶意毁损加剧了找车难
度，影响了用户体验，由于诚信体系缺
失，车辆遭遇破坏后也很难追责。

钱的问题。主要是用户资金安全风
险。共享单车企业数量猛增、规模扩大，
用户押金和预付金沉淀成了巨大的
“资金池”。这些钱去哪了、怎么管，潜
在风险不容忽视。充值容易退费难、二
维码诈骗等问题，也是资金安全隐患。

人的问题。主要是骑行安全堪忧。
上海不满 12 岁男孩骑行共享单车与
汽车相撞身亡的事件引发热议，由于
共享单车的使用权和所有权分离，如
何确保车况安全、限定骑行人年龄、用
户保险保障、谁为事故担责理赔等问
题，迫切需要回答。

车、钱、人的问题。说到底就是服
务、资金和用户的问题，这是各类分享
经济面临的共性问题。作为一种新的
商业模式，分享经济的颠覆式创新，把
传统的拥有、产权等观念转变为使用、
信任与合作。这种转变冲击着现有社
会的角色与秩序，放大了认识不统一、
制度不适应、保障不健全、信用体系不
完善等问题。因为共享单车这两年发
展迅猛、社会关注度高，一些共性的问
题或乱象，在这个领域更快速、更密
集、更强烈地暴露出来了。

与其调侃共享单车是国民素质的
“照妖镜”，坐看冷笑话，我们不如将
其视为分享经济的“放大镜”，多想想
该怎么解决。作为长期关注共享单车
和分享经济领域的专家，同济大学可
持续发展与管理研究所所长诸大建认
为，作为公共出行模式的创新，共享单
车不可能一出生就尽善尽美，有问题
是正常的，批评和质疑也很正常，分享
经济也是如此。共享、共治、共赢，是共
享单车发展的三部曲。共享单车的问
世，初步实现了共享，现阶段只有解决
好共治问题，才能真正走向共赢。而要
实现共治，首先必须明确共享单车的
定位和属性。

诸大建认为，共享单车应定位于
“为市场提供公共出行服务”。公共出
行的整体效果有赖于共享的交通工具
和共享的交通空间。

作为市场主体，共享单车提供了
更有效率、技术创新的交通工具，用市
场的办法解决了政府多年解决不好的
问题。而在营造管理共享空间方面，政
府应当主动作为。

把好事办好，考验多方智慧和能
力。就共享单车来说，从政府角度，应
尽快出台有关管理细则或指导意见，
同时推进城市慢行交通工具基础设施
建设。从企业角度，应严格单车质量标
准，提升其耐用性和智能化水平，明确
并公示押金、余额等资金的监管方式、
使用途径和退还流程，畅通投诉渠道，
保障权益受损赔偿合理，确保用户信
息安全等。多家共享单车正在探索信
用惩戒模式，把个人信用积分和租车
费用挂钩，规范用车行为。从消费者角
度，则应提倡文明用车、安全骑行、共
护共享。

今年《政府工作报告》提出，“支
持和引导分享经济发展，提高社会资
源利用效率，便利人民群众生活。”其
实，无论是对共享单车还是对分享经
济的其他领域，都应本着鼓励创新、包
容审慎的原则予以支持和引导，加快
构建新的政策环境、监管规则和保障
体系，打通关节，疏通堵点，破除阻力，
让新生事物健康成长，让创新链条更
加顺畅，让社会活力充分释放。

经济日报网

从共享走向共治共赢
共享单车乱与治：

工程名称：铜陵铜官乐碧桂园物业服务项目

一、项目概况

物业费最高收费标准：详见招标文件

二、投标人资格要求：

1、满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二

条的全部要求，能独立承担民事责任，且具有从事本

项目的经营范围和能力；

2、投标人须具有物业服务企业资质等级三级及

以上；

3、本项目不接受联合体投标。

4、资格审查：采取资格后审方式

三、报名事项

1、报名时间：2018 年 6 月 26 日至 2018 年 6 月

28 日，每日上午 8:30 至 11:30，下午 15:00 时至

17:00 时（北京时间）节假日不休。

2、报名地点：安徽有道项目咨询有限公司（市北

京中路 505 号）认购招标文件。

3、招标文件工本费：300 元 / 本

4、报名资料：介绍信、企业简介、单位营业执照副

本、资质证书副本、委托代理人身份证、提供上述证书

原件及加盖公章的复印件。

四、联系方式

采购人：铜陵和益房地产开发有限公司

联系人：段先生

电话：13856626172

代理单位：安徽有道项目咨询有限公司

联系人: 乔琦

电话: 0562-2686224

铜陵铜官乐碧桂园物业服务项目

招标公告


