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因新闻中心广告业务发展需要，现面向社会公开诚招广告经营代理。
我们用心、专心、诚心，将报道做深、做透，将版面做精、做优，将栏目做好看，做精彩。
我们走进您，贴近您，以满腔的热忱，忠诚的职守，为您打开阅知天下的版面与荧屏———传递资讯、分享领悟、体味生

活。
我们仍在前行的路上，豪情万丈在心，锲而不舍在足下。您的关注是我们不尽的动力源泉。
我们的联系电话是：0562—5861510。热切期待您，期待您的关注，您的加入。

铜陵有色新闻中心诚招 2016 年广告经营代理商
立足有色 面向社会 辐射全国

“十二五”期间，集团公司坚持
管理理念与时俱进，积极借鉴、引进
和运用国内外最先进的管理理念和
管理方法，追求卓越，不断加快“两化
融合”，全面实施 ERP,大力实施以
卓越绩效模式为核心的经营管理方
法，使得管理体制持续改进、管理体
系不断完善、管理手段推陈出新、管
理活动丰富多样，企业管理取得了显
著成效。集团公司发展成为全国卓越
绩效模式先进企业，股份公司先后捧
得了全国质量奖和安徽省政府质量
奖。

全面实施卓越绩效管理。着眼于
导入国际先进的管理模式，2010 年
10 月，集团公司启动了全面实施卓越
绩效模式工作，制订了三个阶段分层
推进的实施方案，对每个阶段的工作
都提出了具体的目标要求，并明确要
求各二级单位由 “一把手负责制，分
管领导负责抓”。按照实施方案开展
了分层培训，先后选派了 20 余人参
加中国质量协会组织的卓越绩效模
式知识培训，在公司内部开展了 14
次分层培训，有近 300 人获得自评师
（评审员）资质。伴随着卓越绩效模
式导入和推广以及收效逐步显现，集
团公司同步组织了对外奖项申报。成
立了以集团公司主要领导为组长的
自评领导小组，领导小组下设自评办
公室，并成立了《自我评价报告》编

写小组，工作集中办公。按照《卓越绩
效评价准则》的要求，从领导、战略、
顾客与市场、资源、过程管理、测量分
析与改进、结果七个方面，系统梳理
管理特色和亮点，精心编写《自我评
价报告》，收集整理申奖材料，申报工
作取得了突破。股份公司于 2012 年
获得了首届安徽省政府质量奖和第
十二届“全国质量奖”。

为巩固卓越绩效模式导入成效，
不断追求卓越，打造铜冠品牌，集团
公司积极构建了以卓越绩效模式为
总体框架，以对标、5S 管理、合理化
建议、QC 小组等为载体的 PDCA 循
环的持续改进机制。将全员绩效管
理、对标管理作为定期绩效评价与改
进的抓手，纳入“十二五”后两年管
理创新活动。各二级单位根据《卓越
绩效评价准则》 和集团公司出台的
“评价重点”，逐年开展自我评价。对
各单位的《自我评价报告》，集团公
司组织评审员进行“定量 + 定性”的
评审并一一反馈评审意见。金隆铜业
公司、铜冠矿建公司等单位先后获得
了铜陵市长质量奖。集团公司从
2014 年开始，逐年评审表彰“铜冠卓
越绩效奖”，对获奖单位的最佳管理
实践在集团公司内部进行分享。2015
年，股份公司获得了中国质量协会组
织的“全国质量奖”获奖三年后复审
确认。

管理方法创新不断，主体活动齐
头并进。积极开展“三标一体”化认
证。以股份公司为载体，将质量、环
境、职业健康安全管理体系进行整
合，编写并逐年完善一体化的《管理
手册》和程序文件，组织内审、管理评
审和外部审核，对审核中发现的不合
格项，进行整改及跟踪验证，初步形
成了持续改进、闭环运行的一体化管
理体系。

大力开展系统对标。集团公司从
2011 年起开展对标管理活动，建立
系统的对标指标体系并层层分解落
实。选择奥鲁比斯集团和自由港公司
作为标杆，选择江西铜业公司和云南
铜业公司为竞争对手，并收集相关数
据和信息。各单位根据战略规划目标
和实际发展需要，自行确定标杆和竞
争对手。从 2013 年下半年起，集团公
司将对标与挖潜、降本、增效相结合，
逐年出台专门的“对标挖潜、降本增
效（提质增效）”活动意见，要求各单
位系统开展指标对标、职能对标、流
程对标及综合能力对标。对活动开展
的情况，集团公司逐年进行督查并纳
入组织绩效考核。通过由上而下的强
力推进，对标成为集团公司上下绩效
改进的有效工具。

持续推进 5S 管理。集团公司出
台了专门的 《5S 管理活动实施意
见》，明确了 5S 管理活动的指导思

想、工作目标、主要内容和保证措施。
“十二五”期间，集团公司先后两次
修改完善《5S 管理星级考评办法》，
对 5S 管理情况逐年总结，逐年制定
《5S 管理活动计划》，并采取不同形
式，对各单位 5S 管理情况进行了督
查考评，对升级单位进行奖励，对降
级单位进行处罚。通过 5S 管理，集团
公司所辖各单位现场管理“十二五”
期间有明显的改观，员工素养得到了
一定程度的提升。

逐步完善三大标准。集团公司自
2008 年获得 AAAA 级 “标准化良
好行为”以来，按照“一年一修订、三
年一复审”的要求，逐年开展企业标
准体系的自我评价，并对三大标准进
行修订和完善，建立了标准化的长效
机制。2012 年 2 月，集团公司顺利通
过了 AAAA 级 “标准化良好行为”
企业复审，4家成员企业即安庆铜矿、
铜山矿业公司、铜冠地产集团、鑫铜
监理公司升级为 AAAA 级“标准化
良好行为”企业。目前成员企业已有
24 家 获 AAAA 级 ，3 家 单 位 获
AAA 级。2014 年，公司对三大标准
进行了全面修订，共新增 31 项、修订
739 项、废止 11 项。现集团公司级三
大标准共 1448 项，其中技术标准
876 项、管理标准 282 项、工作标准
290 项。

大力实施全员绩效管理。集团公
司从 2013 年起，着手建立全员绩效
管理体系，连续三年将“全员绩效强
管理”列为年度方针目标。集团公司
制定了专门的高管成员绩效考核管
理暂行办法，逐年明确集团高管层的
个人 KPI 并进行量化考核；对机关部
门，进一步细化、量化责任指标，明确
部门职责和员工绩效指标。对基层单
位，要求参照集团模式，结合年度工
作目标，进一步细化、量化责任指标。
对全体员工，根据岗位说明书要求，
明确岗位工作指标，从严考核，考核
结果与每名员工，特别是各级管理人
员的选拔任用、评先评优、经济利益
挂钩。通过实施全员绩效管理，初步
形成了“千斤重担人人挑，人人肩上
有指标”的局面。

大力推进 ERP 项目建设，加快
“两化融合”。“十二五”期间，集团
公司以 ERP 项目建设为主抓手，大
力推进企业信息化建设，促进了信息
化与工业化的有机融合。在 ERP 项
目建设上，集团公司采取试点应用阶
段、推广应用阶段、全面覆盖阶段的
三期建设步骤。通过集团 ERP 项目

建设与应用，初步搭建起四个管理平
台，即 ERP 业务运营平台、领导决策支
持平台（商务智能 BI）、全面预算管理
平台、ERP 运维管理平台。同时，根据集
团公司薪酬体系和薪酬管理新要求，共
梳理出了单位工资总额管理等 5 大类
业务流程，升级开发了金税开票系统，
能源产销和安全生产的信息化监控与

管理平台，完成了矿山安全避险“六大系
统”等信息系统建设。ERP 项目建设极
大地促进了管理升级，为集团公司追求
卓越，创造国际一流、行业行进企业提供
了科学、高效的管理机制和决策平台，也
为集团公司“十二五”目标完成发挥了
积极作用。

王红平 / 文 范德玉 / 图

追求卓越绩效管理 跻身全国先进行列
———集团公司“十二五”管理工作锐意创新卓有成效

企业发展离不开管理，管理工作的
好坏左右着企业发展的成败。推动企业
发展前进，管理工作当与时俱进，不断
创新。“十二五”是集团公司快速发展
的五年，也是管理不断创新的五年，管
理创新成为促进集团公司发展内生动
力的重要一部分。

“十二五”期间，集团公司按照通
过战略国际化、工作标准化、管控信息
化、流程简约化，实现主业成本领先、辅
业股份多元、卓越绩效管理、人企共同
发展的管理创新工作总体目标。突破传
统管理模式，积极导入并全面实施了卓

越绩效模式，开展了系统对标、实施了全
员绩效管理，企业管理创新不断，企业管
理迈上了一个新的台阶，正向着国际先
进的管理水平靠近，股份公司获得安徽
省政府质量奖和中国质量奖正是管理创
新取得的成果。ERP 项目建设与不断推
进，可以说是集团公司“十二五”管理上
的又一大创新。通过 ERP 项目建设，大力
促进了集团公司工业化与信息化的融
合，并契合了当代科技与信息技术发展
的步伐与潮流，使集团公司管理更加规
范、科学和简便。

一流的企业有赖于一流的管理。跨
过“十二五”，面对“十三五”新的发展
目标，集团公司发展的步伐将迈得更
快，任务也更加艰巨，管理创新依然正
当时。

管理创新正当时

本报讯 日前，在铜冠铜材公司召开的 2015年QC成
果发布会上，《提高耐火材料使用寿命》获得一等奖。该项
QC成果成功延长耐火材料寿命，降低了工人强度及生产成
本，保证了生产的连续性，实现了铜杆产量质量双提升。

该公司的光亮铜杆连铸连轧生产线从德国引进，设计
年产 22.5 万吨低氧光亮铜杆，每小时产量 35 吨。该公司
针对铜加工企业盈利点比较低现状，着力提高产量和降低
生产成本。该公司有针对性将部分生产经济技术指标与国
内相同生产线的先进企业进行了比对，发现耐火材料使用
寿命较短，直接造成停机时间增多，影响生产正常进行。对
此，该公司成立耐火材料技术攻关小组，对这现象进行了
全面分析，确定影响耐火材料使用寿命主要因素是：燃气
气氛、急热急冷以及竖炉工况。

针对找到的原因，该公司技术攻关小组成员反复讨
论，到生产现场进一步了解实际情况，制定了相应的对策，
合理加料，稳定生产，严格工艺纪律，减少急热急冷次数。
这一系列的改进，成功修复了竖炉炉衬，自去年 7 月初使
用到现在，没有出现耐火砖脱落现象。

《提高耐火材料使用寿命》 这一 QC 成果的实施，
2015年节约耐火材料成本 42.50 万元，降低产品生产成本
每吨 4.12 元，预计全年增效 82.40 万元。另外，耐火材料寿
命的延长，减少了铸机停机次数及时间，降低了工人强度
及生产成本，保证了生产的连续性，确保了生产产量，稳定
了产品质量，也为该司产品走进高精端行业打下基础。

近几年，该公司为提升公司全员的质量意识，积极开
展 QC活动，成效明显。目前，该公司拥有 6 个 QC小组，
他们已成为该公司持续改进产品质量、工作质量和服务质
量、降耗增效和提高顾客满意度的主力军。陈潇 汪健翮

铜冠铜材公司
一QC 成果实现铜杆产量质量双提升 本报讯 近日，在铜陵市妇联召开的第十一次妇女代

表大会上，稀贵金属分公司高级技术主管王爱荣光荣当选
为铜陵市妇联兼职副主席。

王爱荣自 1992 年 7 月参加工作以来，先后在金口岭
铜矿、金昌冶炼厂、公司规划发展部贵金属项目组工作，现
任稀贵金属分公司高级工程师、项目部主任、贵金属冶炼厂
厂长。参加工作 20多年，王爱荣始终坚守在科研创新第一
线，辛勤的汗水浇灌出了累累硕果。2011 年,她发明的《一
种湿法处理卡尔多炉精炼渣的工艺》 被授予国家发明专
利；2012 年，她发明的《一种银电解残极清洗机》被授予国

家实用新型专利；2013 年，她参与的《顶吹冶炼喷射洗涤一
步炼金技术研究与开发》 获得安徽省科学技术奖一等奖；
2015 年，她负责的《卡炉精炼渣处理产粗二氧化碲制备精
碲小型试验研究》 获得铜陵市科技进步二等奖。2008 年、
2012 年，她两次获得“优秀科技工作者”荣誉称号。她的突
出表现，2013 年被认定为“安徽省技术领军人才”。

忙碌于工作的同时，王爱荣始终热爱妇女工作。2009
年，她荣获“铜陵市妇联系统先进工作者”荣誉称号；2011
年 12 月，当选为铜官山区第十一届人大常委会委
员。 傅大伟 章 庆

稀贵金属分公司王爱荣光荣当选市妇联兼职副主席

本报讯 今年来，铜山矿业公司工会以建设和谐铜山为
主线，通过职代会、司务公开和困难职工家庭档案，让职工
参与企业管理，关心企业发展，感受企业温暖。

今年该公司召开了十四届三次职工代表大会，对企业的
生产经营、财务执行情况、承包合同等职工关心的热点和难
点问题进行了认真的审议，并对代表们的提案及时归类整理
19条上报公司党委，为领导进一步了解矿情，职工参与企业
管理，集中职工集体智慧，搭建了坚实平台。同时，对存在的
一些问题，该公司及时加以整改，促进了各项工作方案措施
的顺利实施。

该公司工会分层次实施司务公开，开展了“司务公开”、
“区务（车间）公开”、“班务公开”、“司情发布会”等工作，
对职工关心的热点问题，如财务收支情况、职工工资奖金、大
宗物资采购、困难职工补助、员工晋升等都给予公开公示。通
过公开化解了干群矛盾，发挥了职工民主监督，参政议政的
能力，促进了企业和谐稳定。

该公司今年以来两级工会慰问伤病 （退休） 职工 900
多人次，组织共发放慰问金 32.3 万元，使困难职工感受到组
织和企业大家庭的温暖。关心员工的身体健康，两级工会长
期坚持慰问看望劳模、工伤和生病住院职工。10月 19 日至
10月 30日，该公司对全矿 950 名在岗员工进行一次身体全
面检查，帮助员工有效地预防和减少疾病的发生，营造和实
现“和谐工作、快乐生活”的企业文化氛围。

为体现企业对职工子女的关爱之情，该公司工会自
2007年起，对考上大学的在职和退休职工子女给予一定的
奖励，今年又有 28 名子女上大学的职工共领取奖学金
16800元。

王松林 方咸达

铜山矿业公司工会
着力搭建企业与员工和谐关系

本报讯 记者日前从凤凰山矿业公司获悉，集团公司
重点工程———姚家岭锌金多金属矿项目建设目前如火如
荼，各项重点建设基础项目按计划如期或提前完成。

担负这一重点工程的凤凰山矿业公司始终把积极推进
姚家岭工程作为当前的工作中心，认真落实“安全、优质、
高效、廉洁”的建矿思想，严格按照集团公司时间节点要
求，积极推进项目建设。

探矿工程 1 号探矿井于今年 3 月 30 日开工，目前已
经累计完成掘砌施工近 40米。2 号探矿井已于去年的 12
月 20 日开工，于今年 3 月 30 日完成井颈锁口段掘砌施工
6.8 米，截至 10月份，累计完成掘砌施工 103.38 米。3号探
矿井工程勘查孔也于今年 3月 10日开工，6月 11 日结束，
经 6 月 4 日集团公司专家会及 6 月 11 日专题会议研定，
先行施工探矿斜坡道，目前正在进行安全专篇报批。4号探
矿井于今年 6 月底完成了 900 米进场道路的修整工作，8

月底完成场地平整工作并移交施工单位，目前铜冠矿建正
在进行设备安装前期准备工作。

辅助工程于今年 6 月完成了 1 号、2 号探矿井 10 千伏
开闭所建设，并于 8 月与相关地市及其部门签订了 110 千
伏线路工程施工合同，目前正进行线路施工。由于该处地
处偏远山区，为克服供水这一重大障碍，该公司于今年 6
月 1 日启动了用汽车临时向施工场地运输生活用水的方
案。9 月 11 日，该公司已经正式启动用水施工，目前正在进
行加压泵基础施工工作。该公司目前正在筹划施工单位生
活区建设，11 月中旬已开始进行围墙、护栏砌筑以及边坡
防护工作。

此外，在今年 3月份，该公司就重点工程所涉及的牛冲
郎水库销库相关事宜多次与南陵县发改委、水务局、工山镇
进行了对接商谈，相关工作仍正紧锣密鼓进行中。

本报记者 江君 通讯员 吴美娜

姚家岭锌金多金属矿项目建设如火如荼

2012 年，股份公司获得了首届安徽省政府质
量奖和第十二届“全国质量奖”。

2015 年，股份公司获得了中国质量协会组织
的“全国质量奖”获奖三年后复审确认。

2012 年 2 月，集团公司顺利通过了 AAAA 级
“标准化良好行为”企业复审，4 家成员企业即安
庆铜矿、铜山矿业公司、铜冠地产集团、鑫铜监理
公司升级为 AAAA 级“标准化良好行为”企业。
目前成员企业已有 24 家获 AAAA 级，3 家单位获
AAA级。

2014 年，公司对“三大标准”进行了全面修
订，共新增 31 项、修订 739 项、废止 11 项。现集团
公司级“三大标准”共 1448 项，其中技术标准
876 项、管理标准 282 项、工作标准 290 项。


