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文 摘 广 告

为方便长期离开常住户口所在地的
群众就近办理居民身份证，同时创造更
加安全的居民身份证社会应用环境，经
中央全面深化改革领导小组第十五次会
议审议通过，日前，公安部印发《关于建
立居民身份证异地受理挂失申报和丢失
招领制度的意见》。

意见指出，建立居民身份证异地受
理、挂失申报和丢失招领制度，是一项实
实在在的便民利民服务举措，事关广大
人民群众切身利益，事关国家治理体系
和治理能力现代化。要充分考虑各地人
口集聚和服务管理工作实际情况，分步
实施，有序推进；要发挥公安机关人口服
务管理信息化优势，让信息多跑路、让群
众少跑腿；要严密操作规程，严把身份核
验关，确保公民个人信息安全。

意见明确，离开常住户口所在地到
其他省(自治区、直辖市)合法稳定就业、
就学、居住的公民，本人到居住地公安机
关居民身份证异地受理点申请换领、补
领居民身份证，申请换领的交验居民身
份证，申请补领的交验居民户口簿或居
住证，凭领证回执到异地受理点领取证
件。对难以确认身份和不良信用记录人
员，不予受理异地办理申请。

意见要求，全国公安机关户籍派出
所、办证大厅受理公民居民身份证挂失
申报，加快建立居民身份证挂失申报信
息系统，为社会各用证部门和单位提供
居民身份证挂失信息核查服务。全国公
安派出所、户政办证大厅设立居民身份
证丢失招领窗口，接收、发还群众捡拾到
的丢失居民身份证，建立全国捡拾居民

身份证信息库，为丢失居民身份证的群众提
供查询服务。

意见强调，要严格落实居民身份证核查
责任。公安机关应当督促和指导相关用证部
门和单位严格落实居民身份证核查责任，严
防冒用他人居民身份证问题发生。不依法履
行核查义务致使公民合法权益或公共利益
遭受损害的，应当依照有关规定追究责任；
发现冒用他人居民身份证的，应当及时报告
公安机关。

据悉，公安部已部署天津与河南、江苏
与安徽、浙江与江西、重庆与四川、湖北与湖
南 10省市开展居民身份证异地受理一对一
试点。2016 年 7月，将在全国大中城市和有
条件的县(市)推广异地受理。2017 年 7 月，
将在全国各地全面实施异地受理、挂失申报
和丢失招领工作。 安徽日报

居民身份证将实现异地受理
安徽与江苏一对一试点

温州平阳县万全镇中镇村一位村
民，花 59 万多元网购了一辆保时捷
Macan 越野车，成双十一前八分钟最贵
单品订单。

他们村还有人买了辆奥迪 A7，有
人买了辆奥迪 A4。算上保时捷 Macan，
3 辆车总价 120 多万元，加上其他商品，
总花费 220 多万元，位列双十一“土豪
村”TOP10 第三名。

村淘点出面拿到优惠价
土豪村民没试驾就下单

平阳县万全镇中镇村村淘点掌柜叫
池玲丽，她和丈夫陈景都是 90后。正是
他们俩帮着下了这个最贵单品订单。11
月 12 日接受记者采访时，他俩已十几
个小时没有休息，声音嘶哑。

“买家姓陈，今年 50 岁左右，在江
苏无锡做电动车生意。”陈景说，“陈先
生人在外面，但他想登记温州的牌照，所
以决定在老家买车。

陈先生听说了通过村淘点交易会有
优惠，正好陈景这里也需要业务，所以就
一起去了。

一周以前，陈景陪陈先生去了平阳
县昆阳镇的汽车交易市场，与销售经理

协商汽车的价格。
“这个客户非常爽快，第二次来交

易市场就直接下了定金，连试驾都没有
试。”交易市场的吴经理介绍，当天是
他全程接待陈先生。吴经理提出试驾的
邀请，陈先生却连说不用，“顾客说自己的
朋友有这种车，自己已经研究过，无需试
驾。”

双十一当天零点刚过，陈景就迅速
下单，按照约定的价格支付完款项。

双十一早上八点多，吴经理就接到
了陈先生的提车电话。

“这位顾客很忙，要赶着去外地，所
以很早就过来提车。”吴经理说，自己将
各项手续办好后，陈先生就直接把车开
到外地去了。

“真没有想到，这会是村淘前八分
钟‘双十一’最大的单品订单。” 吴经
理说，因为汽车交易市场与农村淘宝有
合作，所以村民在购车时，都可以得到更
实惠的报价。

11 月 12 日晚上，记者辗转联系
上了购买保时捷的陈先生，他称并不
知道这一单已成为最贵单品订单。随
后他表示有事在身不便多说，匆匆结
束对话。

保时捷Macan、奥迪 A7、奥迪 A4
土豪村一天网购三好车

“我们打通了车行和村民的购车通道，
村民得到的优惠是村淘与车行谈下来
的。” 阿里巴巴平阳县村淘服务中心负责
人许曹锋告诉记者。

平阳县村淘服务中心自 10月 10日开
业，许曹锋自称为“县域小二”。他说，村淘点
的用处在于帮助村民以更低的价格买到商品，
而车行则多了一个渠道将商品推广到农村。

这次双十一中，整个平阳县的农村淘宝
交易额达到 640 多万，交易量共 10000 多
单，其中有 6 单汽车交易，6 辆车占据了全
部交易额的三分之一。

而陈景所在的万全镇中镇村村淘点，总销
售额就有 220多万，除了 59 万多的保时捷
Macan，陈景还分别帮村民选购了一辆奥迪
A7和奥迪A4，三辆车子总价达到120多万。

许曹锋介绍，除了车子，村民通常会通过村
淘点买大家电、建材装修、服装、食品等商品。

许曹锋坦言：“帮村民买车属于村淘义
务服务，几乎没有任何奖励，阿里更注重小
件商品、生活必需品的交易额，会对合伙人
有一定的奖励。”

钱江晚报

双十一“村淘”最牛单品：温州村民 59万元买保时捷

在刚刚过去的“双 11”，国内
各大电商平台战果丰硕。在电商平
台狂欢的同时，不少诈骗分子也利
用这一契机，以低价促销、淘宝退
款、伪装官网等多种手段，引诱消费
者上钩，仅“双 11”当天被截获的
新增钓鱼网站就超过 5000 个。

低价促销、伪装官网、淘
宝退款，诈骗手法不断翻新

尽管网民的防诈骗意识有了一
定的提升，但诈骗分子的种种花样
也在翻新，特别是利用“双 11”集
中购物的机会，虚假、钓鱼网站也迎
来“狂欢”。

———谎称手机大幅降价促销，
吸引用户付款。记者从一个手机钓
鱼网站看到，这个自称“iphone6
在线商城” 的网站欢迎页上写着
“双 11 狂欢不停” 的字样，点击
“立即抢购” 进入销售页面，原价
5288 元的 iphone6 手机，抢购价
仅 1388 元，并“仅售 100 部”。顾
客评论、订单填写页面制作得颇为
逼真。

“这样一个典型的手机钓鱼网
站，利用的就是消费者对‘双 11’
大幅度降价促销的心理预期，骗取
消费者财物。”360 首席反诈骗安
全专家裴智勇说。

———伪装成知名电商平台，骗
取消费者财物。“利用‘双 11’当
天消费者集中购物的机会，一些网
站伪装成天猫、京东等知名电商平
台。”裴智勇说。

记者从 360 互联网安全中心
获取的数据显示，“双 11”当天，该
中心共截获新增钓鱼网站 5729
个，其中虚假购物类钓鱼网站最多，
达 2045 个，占比为 35.7％。这
2045 个虚假购物网站中，超过
10％伪装成淘宝类电商交易网站，
这 些 网 站 的 域 名 往 往 带 有
“taobao”和“11”等字样，容易让
人以为是电商平台“双 11”促销页
面。

———利用退货，诈骗分子窃取
用户个人隐私信息甚至财产。“双

11”抢购之后出现的快递积压、延时
到货等客观情况，因交易异常而“退
货退款”的说辞显得更为真实可信。

以一个钓鱼网站为例，如果用户
经诈骗分子引导登陆到该网址，首先
需要输入验证码，随后跳转到一个
“异常订单处理中心”页面，按照提示
点击“开始操作”，则会进一步跳转到
一个酷似淘宝网的登录页。“这一步
是为了增加用户的信任度，实际上输
入任何用户名和密码都可以顺利登
录。”裴智勇说。

下一步的 “淘宝网退款中心”页
面，要求用户填写银行卡号、真实姓
名、网银登录密码、退款密码、身份证
号和银行预留手机号码。记者注意到，
在“退款密码”一栏上面还有红色文
字特别注明“退款密码即为你的取款
密码”。诈骗分子根据这些信息可以
成功盗刷用户的网银账户。

“双 11”当天被骗消费者
人均损失超 1.2 万元

“双 11”当天，北京市公安局网
络安全总队与 360 互联网安全中心
共同设立的猎网平台共接到全国用户
报案 98 起，涉案总金额约 118.3 万
元，人均损失超过 1.2 万元，较 2015
年第三季度不到 5000 元的平均水平
骤增 145％。

据 360 互联网安全中心相关负
责人介绍，自 11 月 10 日消费者开始
选购商品起，钓鱼网站的活跃度就开
始大幅提升。“10 日新增钓鱼网站
6216 个，主要活跃时间在下午 17 时
至晚上 22时。”

记者调查发现，“双 11” 期间的
诈骗网站使用的诈骗手法并非没有先
例，只是更多利用了消费者集中购物、
放松警惕的心理。比如，郑州的吉先生
此前就接到过一个自称是 “京东客
服”的电话，称吉先生购买的移动充
电器因为系统临时维护升级，订单失
效，需要办理退款，并提供给吉先生一
个退款链接，结果吉先生刚提交完自
己的银行卡号、密码、身份证号、预留
手机号及短信验证码等信息，就收到
了“银行卡消费 3000 元”的短信。

随着智能终端的普及，手机端
的钓鱼网站也呈高发态势。比如
“双 11”期间，奇酷手机、华为手
机、乐视手机的手机端销售页面
等均被诈骗分子模仿，以“限量低
价抢购”为诱饵，吸引手机用户上
钩。

为躲避安全软件的检查，一些钓
鱼网站还增设了登录入口。比如上述
“淘宝退款”页面，就要求用户在登
录之前输入验证码。“这一设计看似
简单，实际上是用一个 ‘伪安全页
面’躲避安全软件的扫描检查，也将
随后进入的钓鱼页面进行隔离。”裴
智勇说。

网络诈骗呈高发态势 消费
者仍需加强自我防护

“随着网络消费渗透到居民生活
的方方面面，网络诈骗也水涨船高，用
户信息泄露、财产被窃取的案件频频
发生。”浙江省公安厅一位网络安全
专家说。

从网络诈骗受害者的特征来看，
男性上当受骗的几率要高得多。猎网
平台数据显示，在“双 11”当天报案
的网络诈骗受害者中，男性占比高达
72.4％，男性受骗者数量是女性的 2.6
倍；男性被骗网民的人均损失为 1.4
万元，也接近女性网民人均损失的两
倍。

专家认为，网络诈骗高发的另一
个重要原因在于个人信息的严重泄
露。

比如，多位消费者反映，“刚刚在
电商平台上下单购物，紧接着就接到
各种陌生电话，其中就包括‘因订单
故障需要退款’的诈骗电话。”

裴智勇等专家表示，对于消费者
而言，一方面要保持警惕，不要轻易使
用陌生人提供的购物链接，养成从正
规网站登录的习惯，另一方面还应提
高个人信息保护意识，遇到需要输入
银行卡号、手机号等个人信息的页面
时多留一个心眼，被骗受损后也要及
时举报，为公安机关侦破案件提供线
索。

新华网

一天新增钓鱼网站 5000 多个，报案者人均损失 1.2 万元

“双 11”网络诈骗追踪


